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La société Orsenna a équipé la société HERMES
de
RTE FAX for Lotus Notes /7 Domino

La problématigue

La société HERMES, c’est un groupe puissant a renommeée internationale dans les produits de Luxe
(prét a porter, cuir, arts de la table, textile). Le groupe utilisait déja RTE FAX au siége parisien sur
200 postes. Convaincu par l'efficacité et la simplicité de leur serveur de fax, le service informatique
a décidé de déployer RTE sur le site de Pierre Benite dans leur filiale SPORT SOIE. Toutefois, il
fallait que cette solution permette d'exploiter tous les outils mis a disposition par Domino et

s’interface avec le systeme AS400 de I'entreprise.

La solution

C’est RTE FAX for Lotus Notes / Domino 100 postes 8 voies qui a été sélectionné. Parce que
RTE FAX est nativement intégré a Lotus Notes / Domino, notre client bénéficie a la fois d'une
solution puissante et fiable, sans perdre pour autant I'usage des outils Domino. La solution globale
comporte également une carte EICON Numéris Diva Server 4Bri-8M PCI. Les utilisateurs
peuvent désormais envoyer et recevoir leurs fax directement dans leur boite mail grace a un module

de routage SDA.

Les plus RTE FAX

Si la solution RTE FAX a été sélectionnée par la société HERMES, c’est notamment parce qu’elle est
ouverte et s’integre parfaitement a I’AS400 de I’entreprise. Cette fonctionnalité a permis la
mise en place d’envois automatisés de télécopies (factures proforma).

De plus, I'ergonomie et la simplicité d'utilisation du logiciel, qui permet d’envoyer des
télécopies a partir de toute application bureautique, a été un facteur important dans le choix de la
solution RTE FAX for Lotus Notes / Domino.

Notre client bénéficie désormais d’une solution puissante et fiable, sans perdre pour autant 'usage

des outils Domino.
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